Adatkezelési tajékoztato

1. Adatkezeld azonositasa
A https://www.avmax.hu/ internet cimen elérheté webhelyet az

AVmax Rendszertechnika Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felelosségii
Tarsasag

Roviditett név: AVmax Rendszertechnika Kft.
Cégjegyzékszam: 01-09-358845 — Fovarosi Torvényszék
Cégbirosaga Adoszam: 24127848-2-43

Székhely: 1113 Budapest, Bocskai ut 54.

Uzleti tevékenység helye: 1113 Budapest, Bocskai tt 54.
Telefon: +36 1 385 3653; +36 30 3168151

E-mail cim: avmax@avmax.hu

(a tovabbiakban: Adatkezeld) lizemelteti.

2. Az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok, a tajékoztato hatalya

2.1. Adatkezelo a Felhasznalok adatait elsosorban

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679

RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasar6l, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol
(altalanos adatvédelmi rendelet); (The EU General Data Protection Regulation

- Az Eurdpai Unié Altaldanos Adatvédelmi Rendelete), (a tovabbiakban:
GDPR),

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 0Osszefliggd szolgéltatasok egyes kérdéseirdl szo6ld 2001. évi

CVIIL torvény (Ekertv.)
- ¢és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol
sz616 2008. évi XLVIIL. torvény (Grt.).

rendelkezései alapjan kezeli.



2.2. Jelen tajékoztatd hatdlya az https://www.avmax.hu/ webhely (a tovabbiakban:
webhely) hasznalata soran megvalosul6 adatkezelésre vonatkozik.
2.3. Jelen tajékoztatd értelmében Felhasznalo: a webhelyet bongészo természetes
személyek.

3. Az adatkezelés jogalapja

3.1. Az Adatkezel6 altal végzett adatkezelés jogalapja egyes adatkezeléseket
illetéen a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja szerint a Felhasznald
hozz4jarulésa.

3.2. A hozzéjarulds alapjan végzett adatkezelések esetében Felhaszndlo a
hozz4jaruldsat a vonatkozd helyeken elhelyezett adatkezelési nyilatkozat elétti
jelolonégyzet  bejelolésével adja meg. Az adatkezelési t4jékoztatdt
Felhaszndl6  barmikor, a honlap minden oldaldnak aljan megjelend
»Adatkezelési tajékoztatd” feliratra kattintva, illetve az e pontban emlitett
adatkezelési nyilatkozatban  olvashatdo , Adatkezelési tajékoztatd”
szovegrésszel jelolt linkre  kattintva elolvashatja, mellyel Adatkezeld
biztositja a Felhaszndld egyértelmli és részletes elézetes tdjékoztatasat. Az
adatkezelési nyilatkozat eldtti  jelolonégyzet bejelolesével Felhasznalod
kijelenti, hogy elolvasta az adatkezelési tajékoztatdt, €s annak tartalma
ismeretében hozzajarul az adatai  jelen té4jékoztatoban irtak szerinti
kezeléséhez.

3.3. Egyes esetekben jogszabaly kotelezi Adatkezel6t bizonyos adatkezelési
miiveletek végrehajtasara, illetve jogos érdeke is lehet jogalap az adatok
kezelésére. Ezekrdl részletesebben lentebb, az egyes adatkezelésekrdl szold
fejezetekben olvashat Felhasznalo.

4. Informacidtechnologiai szolgaltatas miikodésének biztositasahoz
kapcsolodo adatkezelés

4.1. Adatkezeld a webhely tizemeltetéséhez és a weboldal latogatoira vonatkozo
technikai adatok gytijtéséhez siitiket alkalmaz.

4.2. Adatkezel¢ a siitik altal megvalodsitott adatkezelésrdl kiilon tajékoztatdt bocsat
rendelkezésre: Adatkezelési tajékoztatd a sutik alkalmazasarol.




5. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsolodé adatkezelés

5.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A webhely ,,Kapcsolat” meniipontjabol,
valamint az ,JIdOpontfoglalds” gombra kattintva elérheté iizenetkiildd
feliiletének hasznalataval, vagy e-mail utjan a webhelyen feltiintetett e-mail
cim(ek) hasznalataval Adatkezeldnek tizenetet kiild Felhasznalok.

5.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a
Felhasznal6 hozzajarulasa.

5.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa:
Az iizenetet kiildé Felhasznalo:

- neve

- e-mail cime,

- Uizenet targya,

- a Felhasznal¢ altal az lizenetben esetlegesen kozolt tovabbi adatai.

A Felhaszndlo altal az iizenetben esetlegesen kozolt tovabbi adatai
tekintetében = Adatkezeld csak az elkiildott iizenet tartalma kapcsan
sziikségszerlien végez adatkezelést annak fogaddsakor, azonban az ott
esetlegesen kozolt személyes adatok megadisat Adatkezeldé nem kéri
Felhasznél6tol. Ilyen nem vart személyes adat kozlésekor a nem vart
személyes adatot Adatkezeld nem tarolja el, azt haladéktalanul torli az
informatikai rendszerébdl.

5.4. Az adatkezelés célja: Adatkezeldvel torténd lizenetvaltas lehetdve tétele a
Felhasznal6 szamara.

Az ezzel kapcsolatos szolgaltatasok:
- lizenet irdsa a weboldalon,
- e-mail utjan kiildott tizenet fogadasa (a webhelyen feltiintetett e-mail
cim(ek) hasznalataval),
- a fenti médokon Adatkezel6hdz érkezd lizenetek megvalaszolasa, amit
Adatkezel6 2 munkanapon beliil teljesit.

5.5. Az adatkezelés id6tartama: Az lizenet megvalaszolasaig, illetve a Felhasznald
igényének teljesitéséig tart. Adatkezeld az lizenet megvalaszolasat/igény
teljesitését kovetden torli az e célbdl kezelt adatokat. Amennyiben az
informéacidcserére tobb, kapcsolodd témaji lizenetvaltassal keriil sor, abban az



esetben az informacidcsere befejeztével, illetve az igény teljesitését kdvetden
torli Adatkezeld az adatokat.

5.6. Az adatok taroldsanak médja: Adatkezeld informatikai rendszerében
elkiiloniilé adatkezelési listan.
6. Hirlevél kiildéshez kapcsolodo adatkezelés

6.1. Az adatkezeléssel érintett: az a Felhasznalo, aki a webhelyen a hirlevél
feliratkozasra szolgald mezok kitoltésével €s a hozzdjarulo nyilatkozat
bejelolésével feliratkozik a hirlevélre.

6.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR. 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja és a Grt.
6. § (1) és (2) bekezdései alapjan a Felhasznalo hozzdjarulasa. Az 6nkéntes
hozz4jarulast Felhaszndlo jelen adatkezelési tajekoztatd megismerésével és a
hirlevel feliratkozasra szolgald mezok kitoltésével, az ott taldlhatd hozzajarulod
nyilatkozat bejelolésével adja meg. Ezzel Felhasznald kijelenti, hogy
hozz4ajarul adatainak az adatkezelési tdjékoztatoban meghatarozottak szerinti
kezeléséhez, és a hirlevelek kiilldéséhez.

A hirlevél szolgaltatds a hasznos informaciok kiildése mellett az Adatkezeld
altali kozvetlen iizletszerzést is célozza. E szolgaltatasra a tobbi szolgaltatas
igénybevételétdl fliggetleniil iratkozhat fel Felhasznaldé. E szolgaltatas
igénybevétele Onkéntes, Felhasznalé megfeleld tajékoztatasat kovetden
meghozott dontésén alapul. Amennyiben Felhasznilé nem veszi igénybe a
hirlevél szolgaltatast, az nem jar rd nézve hatrannyal a webhely hasznalatat és
tovabbi szolgaltatdsainak igénybevételét tekintve. Adatkezeld a kozvetlen
lizletszerzést célzd szolgaltatisdnak igénybevételét nem szabja feltételként
barmely mas szolgaltatasanak igénybevételehez.

6.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa:
- név,
- e-mail cim.

6.4. Az adatkezelés célja: hirlevelek kiildése Adatkezeld altal Felhasznalo részére,
e-mail utjan. A hirlevelek kiildése Adatkezeld szolgaltatasarol, ujdonsagokrol
¢s aktualitasokrdl sz6lo informaciok, figyelemfelhivo ajanlatok, reklamcélu és
eladasOsztonzo tartalmak kiildését jelenti.

6.5. Az adatkezelés idétartama: Adatkezeld a hirlevél kiildése céljabol kezelt
adatokat Felhasznal6 erre vonatkozd hozzajaruldsanak visszavondsaig
(leiratkozasig), illetve az adatok Felhasznalo kérésére torténd torléséig kezeli.



6.6. Az adatok tarolasdnak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében
elkiiloniilé adatkezelési listan.
7. AV Integrator Partnerprogramhoz kapcsolodo adatkezelés

7.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: az a természetes személy (a tovabbiakban:
Kapcsolattartd), akinek adatait a webhely ,,AV Integrator Partnerprogram”
meniipontjabol elérhetd jelentkezési lapon kitdltik és elkiildik abbol a célbodl,
hogy az altala képviselt szervezetet regisztralja a programban.

7.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja szerint a
Kapcsolattarto altal képviselt szervezet jogos érdeke.

A partnerprogramba regisztrald szervezet jogos érdeke a regisztracioval jard
koltségesokkenést eredményezd kedvezmény igénybevétele.

Adatkezel6 a Kapcsolattartd adatait kizarolag az altala képviselt szervezettel
kapcsolatos ligyintézés és kedvezmény, valamint szolgaltatdsok biztositasa
keretében, az ehhez sziikséges mértékben és ideig kezeli, valamint az adatok
korét illetden is kizarolag a sziikséges adatokra szoritkozik.

A kedvezmény megszerzése ¢és igénybevétele, az ezekhez sziikséges
informécidcsere nem valosulhat meg a Kapcsolattartd természetes személyek
adatainak kezelése nélkiil, tehat az AV Integrator Partnerprogramban valo
részvétel biztositasahoz elengedhetetlen az adatkezelés.

Kapcsolattartd az érdekmérlegelés részleteirdl jelen tajekoztato 1. szamu
mellékletében olvashat.

7.3. Kezelt adatok korének meghatarozasa:
Kapcsolattart6 adatai:

- kapcsolattarto neve,
- kapcsolattarto e-mail cime,
- kapcsolattarto telefonszama

Képviselt szervezetre vonatkoz6 adatok:

- neve,

- sz€khelye,

- adoszama,

- tevékenységi kore,



- viszontértékesités esetén a forgalmazni kivant marka megjelolése.

7.4. Az adatkezelés célja: a Kapcsolattarto altal képviselt szervezet AV Integrator
Programban valé részvételének, és ezzel részére koltségmegtakaritassal jaro
kedvezmény biztositasa.

- kapcsolattartd személyazonositod adatai kezelésének célja a Kapcsolattarto
azonositasa €s az igénybevételi jogosultsag ellendrzése.

- az elérhetdségek kezelésének célja a kedvezmények biztositdsdhoz és
igénybevételéhez sziikséges kapcsolattartés,

- a képviselt szervezetre vonatkozd adatok kezelésének célja a szervezet
azonositasa, a kedvezményre valo jogosultsag nyilvantartasa és a kedvezmény
igénybevételének biztositasa,

- viszonteladoi kedvezmények igénybevétele,

- szakmai tréningen valé részvétel lehetdsége,

- technolodgiai tanacsadas,

- a rendszerek programozasaban €s rendszerbe illesztésében valo segitség
nyujtasa.

7.5. Az adatkezelés iddtartama: az adatkezelés a Kapcsolattartd altal képviselt
szervezet az AV Integrator Partnerprogramban valo részvételének végét
kovetd 5 év elteltéig, illetve a Kapcsolattartd tiltakozasi, torlési kérelmének
helyt ad4s esetén kérelemre torténd torléséig tart. A partnerprogramba vald
jelentkezés elutasitdsa esetén az elutasito dontést kovetden haladéktalanul
torlésre keriilnek az adatok.

7.6. Az adatok taroldsanak modja: Adatkezeld informatikai rendszerében
elkiiloniilé adatkezelési listan.

8. Ajanlatkéréshez kapcsolodo adatkezelés

8.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: A webhely LAJANLATOT KEREK?” feliratt
gombra Kkattintva el6ugré e-mail {izenetkiildé feliilet hasznalataval az
Adatkezelonek e-mail lizenetet kiildo Felhasznalok.

8.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan a
Felhaszndlo hozzijarulasa, melyet a Felhaszndlo az e-mail iizenet

elkiildésével ad meg.

8.3. Kezelt adatok korének meghatdrozasa:

Az ajanlatkérést kiildé Felhasznalo:



- neve,
- e-mail cime,
- a Felhasznal¢ altal az lizenetben esetlegesen kozolt tovabbi adatai.

A Felhasznald altal az {izenetben esetlegesen kozolt tovabbi adatai
tekintetében = Adatkezelo csak az elkiildott iizenet tartalma kapcsan
sziikségszerlien végez adatkezelést annak fogaddsakor, azonban az ott
esetlegesen kozolt személyes adatok megadasat Adatkezeldé nem kéri
Felhasznalotol. Ilyen nem vart személyes adat kozlésekor a nem vart
személyes adatot Adatkezeld nem téarolja el, azt haladéktalanul torli az
informatikai rendszerébol.

8.4. Az adatkezelés célja: Adatkezel6tOl ajanlat kérésének lehetdve tétele a
Felhasznal6 szamara.

8.5. Az adatkezelés idOtartama: Az ajanlat kérés megvalaszolasaig, illetve a
Felhasznalé igényének teljesitéséig tart. Adatkezel6 az ajanlatkérés
megvalaszolasat kovetden torli az e célbol kezelt adatokat. Amennyiben az
informaciocserére tobb, kapcsolddo témaju lizenetvaltassal keriil sor, abban az
esetben az informacidcsere befejeztével, illetve az igény teljesitését kdvetden
torli Adatkezel6 az adatokat.

8.6. Amennyiben az {lizenetvaltds nyoman szerzddéskotés jon 1étre, €s az iizenetek
tartalma a szerz0dés szempontjabol Iényeges, abban az esetben az adatkezelés
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja, miszerint az
adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben a Felhasznalo
az egyik fél. Idétartamot illetden a megrendelés teljesitése¢hez kezelt adatokat
az Adatkezeld a szamviteli torvénybdl fakadd bizonylat-megdrzési
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig kezeli. Ez az id6 a szamviteli
torvény értelmében a szamla kidllitasatol szamitott legalabb 8 év, melynek
elteltét kdvetden az adatokat Adatkezeld egy éven beliil torli.

A szerzddés kapcsan kezelt esetleges tovabbi adatokat — pl. a Felhasznal6 és
Adatkezel6 megrendeléssel kapcsolatos 1€nyeges tartalmu lizenetei —
Adatkezeld a szerzOdeéskotéstol szamitott 5 év — a polgari jogi kdvetelésekre
alkalmazando6 4ltalanos eléviilési id6 — elteltéig kezeli.

8.7. Az adatok tarolasdnak moédja: Adatkezeld informatikai rendszerében
elkiiloniilé adatkezelési listan.



9. Adattovabbitas
9.1. Adatkezel6 nem tovabbit adatokat harmadik személyeknek.

9.2. Adatkezel6 kizardlag torvényes kotelezettség esetén, hatosdgoknak tovabbit
adatokat.
10. Adatfeldolgozo igénybevétele

Adatkezel6 adatfeldolgozoként vesz igénybe az alabbi gazdalkodo
szervezeteket.

10.1. Tarhelyszolgaltatd

10.1.1. Az adatfeldolgozassal ¢érintettek kore: a webhelyet meglatogato
Felhaszndlok a webhely altal biztositott szolgaltatdsok igénybevételétdl
fliggetleniil.

10.1.2. Adatkezel6 adatfeldolgozdként veszi igénybe

Vesilta Informatikai Korlatolt Felelosségu Tarsasag

Roviditett név: Vesilta Kft.

Cégjegyzékszam: 09-09-022147 — Debreceni Torvényszek
Cégbirosaga Adoszam: 11712987-2-09

Székhely: 4032 Debrecen, Ban Imre utca 48.

Telephely: 4032 Debrecen, Fiiredi u 98.

Telefon: +36 30 849 9490

E-mail cim: info@vesilta.hu

Webhely: https://vesilta.hu/

gazdasagi tarsasdgot, mint webtarhely szolgaltatot (a tovabbiakban:
Adatfeldolgozo).

10.1.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok korének meghatarozasa: Az
adatfeldolgozas a jelen t4jékoztatoban megjelolt 6sszes adatot érinti.

10.1.4. Az adatfeldolgozo igénybevételének célja: A webhely
informacidtechnolodgiai értelemben vett miikodésének biztositasa.

10.1.5. Az adatfeldolgozas idStartama: Megegyezik a jelen tajékoztatoban az egyes



adatkoroket érintd adatkezelési célok szerint szabalyozott adatkezeléseknél
jelzett adatkezelési idOtartamokkal.

10.1.6. Adatfeldolgozas jellege: Az adatok feldolgozdsa kizarolag a webhely
informatikai értelemben vett tizemeltetéséhez sziikséges tarhely biztositasat
jelenti.

10.2. Weboldal fejlesztod

10.2.1. Az adatfeldolgozassal ¢érintettek kore: a webhelyet meglatogato
Felhasznalok a webhely altal biztositott szolgaltatdsok igenybevételetol
fiiggetlentil.

10.2.2. Adatkezel adatfeldolgozoként veszi igénybe

BEET Creative Kommunikacios Korlatolt Felelosségu Tarsasag

Roviditett név: BEET Creative Kft.

Cégjegyzékszam: 03-09-128128 - Kecskeméti Torvényszek
Cégbirosaga Addszam: 25054343-2-03

Székhely: 6500 Baja, Szarvas Gabor utca 14.

Telephely: 6500 Baja, Szarvas Gabor utca 14.

Telefon: +36 30 538 5352

E-mail cim: hello@beet.hu

Webhely: https://beet.hu/

gazdasagi tarsasdgot, mint a weboldal fejlesztdjét (a tovabbiakban:
Adatfeldolgozo).

10.2.3. Az adatfeldolgozéssal érintett adatok korének meghatarozasa: Az
adatfeldolgozas a jelen t4jékoztatoban megjelolt Gsszes adatot érinti.

10.2.4. Az  adatfeldolgozd  igénybevételének  célja: A webhely
informéciotechnoldgiai  értelemben vett milkddésének biztositdsa a
sziikséges informacidtechnoldgiai miiveletekben megnyilvanulé adatkezelés
utjan.

10.2.5. Az adatfeldolgozas idGtartama: Megegyezik a jelen tdjékoztatoban az egyes
adatkoroket érintd adatkezelési célok szerint szabalyozott adatkezeléseknél
jelzett adatkezelési idGtartamokkal.

10.2.6. Adatfeldolgozas jellege: Az adatok feldolgozasa kizarolag a webhely
informatikai értelemben vett iizemeltetéséhez sziikséges technikai
miuveleteket jelenti.



10.3. Hirlevél kiildéssel kapcsolatos adatfeldolgozas

10.3.1. Az adatfeldolgozéssal érintettek kore: a webhelyen hirlevélre feliratkozé
Felhaszndlok a webhely altal biztositott egyéb szolgaltatasok
igénybevételétdl fliggetleniil.

10.3.2. Adatkezel6 adatfeldolgozdként veszi igénybe a

THE ROCKET SCIENCE GROUP LLC (MailChimp)

Roviditett név: THE ROCKET SCIENCE GROUP LLC
Ceégjegyzékszam: 20161685162

Adoszam: 20161685162

Székhely: 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000 Atlanta, GA 30308
USA Telephely: 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000 Atlanta, GA
30308 USA

Postacim: 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000 Atlanta, GA 30308
USA Telefon: +1 678 999 0141

E-mail: privacy@mailchimp.com

Webhely: https://mailchimp.com/

gazdasagi tarsasagot, mint az Adatkezel6 altal hasznalt hirlevél kiildé
szoftver fejlesztdjét és karbantartdjat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

10.3.3. Az adatfeldolgozéssal érintett adatok korének meghatarozasa: Az
adatfeldolgozés a hirlevélre feliratkozd Felhasznald nevét és e-mail cimét
érinti.

10.3.4. Az adatfeldolgozd igénybevételének célja: Az Adatkezeld altal hirlevél
kiildéshez hasznalt szoftver informacidtechnolégiai értelemben vett
miikodésének biztositasa, a szoftver biztonsdgos miikodtetéséhez sziikséges
technikai miiveletekben megnyilvanul6 adatkezelés utjan.

10.3.5. Az adatfeldolgozas iddtartama: Felhasznalo hirlevél kiildésre vonatkozé
hozz4jarulasanak visszavonasaig (leiratkozasig), illetve az adatok
Felhasznal6 kérésére torténd torléséig.

10.3.6. Az adatfeldolgozas jellege: Az adatok feldolgozéasa kizardlag a hirlevél
kiildd szoftver informatikai értelemben vett iizemeltetéséhez sziikséges
technikai miiveleteket jelenti.



10.4. Ugyfelekkel val6 kapcsolattartast segitd rendszer

10.4.1.

10.4.2.

10.4.3.

10.4.4.

10.4.5.

Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyen keresztiil Adatkezeldvel
kapcsolatot létesitdé Felhasznalok.
Adatkezeld adatfeldolgozoként veszi igénybe

MiniCRM Szolgaltaté és Kereskedelmi Zartkorien Miikodo
Részvénytarsasag

Roviditett név: MiniCRM Zrt.

Cégjegyzékszam: 01-10-047449

Adbdszam: 23982273-2-42

Székhely: 1075 Budapest, Madach Imre at 13-14.
Telephely: 1075 Budapest, Madach Imre tt 13-14.
Postacim: 1075 Budapest, Madéach Imre ut 13-14.
Telefon: +36 1 999 0402

E-mail: help@minicrm.hu

Webhely: https://www.minicrm.hu/

gazdasagi tarsasdgot, mint az Adatkezeld altal az {tigyfelekkel wvalo
kapcsolattartdshoz hasznalt szoftver szolgéltatojat (a tovabbiakban:
Adatfeldolgozo).

Az adatfeldolgozéassal ¢érintett adatok korének meghatarozasa: Az
adatfeldolgozés a Felhasznal¢ altal a weboldal {irlapjain megadott adatokat
érinti.

Az adatfeldolgoz6 igénybevételének célja: a rugalmasabb iigyvitelt és
kapcsolattartast segitd szoftver informdacidtechnologiai értelemben vett
mukodésének biztositasa, a szoftver biztonsagos miikodtetéséhez sziikséges
technikai miiveletekben megnyilvanul6 adatkezelés utjan.

Az adatfeldolgozas iddtartama: Uzenetkiildés, ajanlatkérés, valamint
id6pontfoglalas kapcsan az ilizenet megvalaszolasaig, illetve a Felhasznald
igényének teljesitéséig tart. Adatkezeld az ilizenet megvalaszolasat/igény
teljesitését kovetden torli az e célbol kezelt adatokat. Amennyiben az
informéacidcserére tobb, kapcsolddo témaja lizenetvaltassal keriil sor, abban
az esetben az informacidcsere befejeztével, illetve az igény teljesitését
kovetden torli Adatkezeld az adatokat.



10.4.6.

Az adatfeldolgozas jellege: Az adatok feldolgozésa kizardlag a
Felhasznéalokkal valdo kapcsolattartast segitd szoftver informatikai
értelemben vett lizemeltetéséhez sziikséges technikai miiveleteket jelenti.

10.5. Elektronikus levelezd szoftverhez kapcsol6do adatkezelés

10.5.1.

10.5.2.

10.5.3.

10.5.4.

Az adatfeldolgozéssal érintettek kore: Jelen t4jékoztatdban megjeldlt
Erintettek, akikkel Adatkezelé elektronikus levelezés utjan tartja a
kapcsolatot.

Adatkezeld adatfeldolgozoként veszi igénybe a
Microsoft Ireland Operations Limited

roviditett név: Microsoft Ireland Ltd.

cégjegyzékszam: 256796

kozosségi adoszam: IE8256796U

sz€khely: 70 Sir Rogerson's Quay, Dublin 2, Ireland

postacim: One Microsoft Place, South County Business Park,
Leopardstown, Dublin 18, Ireland

kapcsolat: https://www.microsoft.com/hu HU/concern/privacy/
telefon: +1 800 710 200

gazdasagi tarsasagot, mint az elektronikus levelezéshez hasznalt szoftver
fejlesztojét és karbantartdjat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

Az adatfeldolgozéssal érintett adatok korének meghatdrozasa: elsdsorban az
érintett neve és e-mail cime, masodsorban az Erintett altal elektronikus
levélben megkiildott tovabbi adatok.

Az adatfeldolgozo igénybevételének célja: Az elektronikus levelezés
miikodésének biztositasa.

10.5.5. Adatfeldolgozas jellege: Az adatok feldolgozasa kizarolag az elektronikus

levelezéshez sziikséges szoftver biztositasat jelenti.

10.6. Adatfeldolgozas mas c€lra nem torténik.

10.7. Adatkezeld a fent megjelolt Adatfeldolgozokon kiviil més adatfeldolgozot
nem vesz igénybe.



11. Felhasznal6 adatkezeléssel kapcsolatos jogai

I1.1.

11.2.

11.3.

Hozzaférési jog: Felhasznalo kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad a
Felhasznalo éltala kezelt, illetve az éltala vagy rendelkezése szerint megbizott
Adatfeldolgoz6 4altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarol, az adatkezelés
céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, az Adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérdl, az esetlegesen bekovetkezett
adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatasairol €s az elharitdsara megtett
intézkedésekrol, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén -
az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél. A tajékoztatast Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy honapon beliil megadja.

A hozzaférési jog keretében Adatkezeld az adatkezelés targyat képezo
személyes adatok masolatat a Felhasznalo rendelkezésére bocsatja,
legkésobb a kérelem beérkezesétdl szamitott egy honapon beliil. A
Felhasznal¢ altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az adminisztrativ
koltségeken alapuld, észszerti mértékii dijat szamithat fel (a 12. pont szerint).

Adatok hordozhatésagahoz valo jog: Felhaszndlo jogosult arra, hogy a ra
vonatkozo6, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy madsik adatkezeldnek
tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznd az az adatkezeld, melynek a
szem¢lyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Felhaszndlo hozzdjarulasan alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatosdgdhoz valo jog fentiek szerinti gyakorldsa soran a
Felhasznal6 jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalosithato — kérje a
személyes adatok adatkezeldk kozotti kozvetlen tovabbitasat.

A helyesbitéshez valé jog: Felhasznalo kérheti kezelt adatainak
helyesbitését, = melyet Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil teljesit.
Figyelembe véve az adatkezelés céljat, Felhasznald jogosult arra, hogy kérje
a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan
torténd — kiegészitését.



11.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Adatkezeld megjeloli az altala

11.5.

kezelt személyes adatot az adatkezelés korlatozasa c€ljabol. Felhasznald
jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesiil:

a) a Felhaszndlo vitatja a személyes adatok pontossagidt, ez esetben a
korlatozds arra az idGtartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az
Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznal6 ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasdnak korlatozésat;

c) az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés
céljabol, de az érintett igényli azokat jogi i1gények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) a Felhasznalo tiltakozott az Adatkezeld jogos érdeke alapjan végzett
adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idotartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezeld jogos indokai
elsObbséget ¢élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

A torléshez valé jog: Adatkezeld a személyes adatot torli, ha:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat
gyljtotték vagy mas modon kezelték;

b) a Felhasznal6 visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és
az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) a Felhasznal¢ tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsObbséget €lvezo
jogszeri ok az adatkezelésre, vagy a Felhasznalo a tiltakozik a kdzvetlen
uzletszerzés érdekében torténd adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezelOre alkalmazandd unids vagy tagallami
jogban eloirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f) a Felhasznalo a torlést kéri, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, és a
személyes adatok gytijtésére a kozvetleniil gyermekeknek kinalt informacids
tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok kinaldsaval kapcsolatosan keriilt
sor.

Adatkezeld a helyesbitésrdl, a korlatozasrol ¢€és a torlésr6l az érintett
Felhasznalot, tovabba mindazokat az adatkezeldket értesiti, akiknek korabban
az adatot tovabbitottdk. Az értesités melldzhetd ha lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. A Felhasznaldt kérésére az
Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

11.6. Tiltakozashoz valo jog: A Felhasznal6 jogosult arra, hogy a sajat helyzetével



kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak Adatkezeld
jogos ¢rdekén alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezeld a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljék, amelyek
elsobbséget ¢élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsoldodnak.

12. Felhasznalo6 kérelmeinek teljesitése

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

A 11. pontban foglaltak szerinti tajékoztatast €s intézkedést dijmentesen
biztositja Adatkezeld. Ha az érintett Felhaszndlo kérelme egyértelmiien
megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlddé jellege miatt — talzd, az
Adatkezeld, figyelemmel a kért informécid vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy
a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) észszerl 0sszegl dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétél szamitott egy honapon belill tajékoztatja a Felhasznalot a
kérelem nyomdan hozott intézkedésekrdl, ideértve az adatmésolatok kiadasat
is. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek
szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hatdridd
meghosszabbitdsardl az Adatkezelé a késedelem okainak megjelolésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belill tajékoztatja a
Felhasznal6t. Ha az érintett Felhasznald elektronikus uton nyujtotta be a
kérelmét, a tajékoztatast elektronikus iton adja meg Adatkezeld, kivéve, ha az
érintett Felhasznal6 azt mésként kéri.

Ha az Adatkezelé nem tesz intézkedéseket az érintett Felhasznald kérelme
nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy honapon beliil tijékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett Felhasznalé panaszt nyujthat be a 14.
pontban megjelolt feliigyeleti hatosagnal, és az ugyanott irtak szerint ¢lhet
birdsagi jogorvoslati jogaval.

Felhasznalé barmilyen, a személyének azonositisat lehetdvé tevé moddon
beterjesztheti kérelmeit Adatkezelohoz. A kérelmet beterjesztd Felhasznalo
azonositdsa azért sziikséges, mert a kérelmeket Adatkezeld csak az arra
jogosultaknak teljesitheti. Ha az Adatkezelének megalapozott kétségei



12.5.

vannak a kérelmet benyujtdo természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az ¢érintett Felhaszndlo személyazonossaganak megerdsitéséhez
sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

Felhaszndlo kérelmeit postai uton Adatkezeld 1113 Budapest, Bocskai ut 54.
alatti cimére, e-mailben az avmax@avmax.hu e-mail cimre juttathatja el. E
mailben kiildott kérelmet Adatkezelo csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a
Felhasznalé Adatkezeldnek megadott €s ott nyilvantartott e-mail cimérdl
kiildik, ugyanakkor a masik e-mail cim hasznalata nem jelenti a kérelem
figyelmen kiviil hagyasat. E-mail esetében a kézhezvétel idépontjanak az
elkiildést kovetd elsé munkanapot kell tekinteni.

13. Adatvédelem, adatbiztonsag

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Adatkezeld az adatkezelési ¢és adatfeldolgozasi tevékenységei korében
gondoskodik az adatok biztonsagardl, technikai és szervezési intézkedésekkel
valamint belsd eljarasi szabalyokkal gondoskodik a jogszabalyok, valamint az
egyéb adat- ¢és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasarol. Megfeleld
intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés ¢és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen a kezelt adatokat.

A latogatottsag mérésének €s a webhely hasznalatdra vonatkoz6 szokasok
feltérképezésének alapjaul szolgdlo adatokat Adatkezeld informatikai
rendszere kezdettdél fogva oly mddon rogziti, hogy azok kozvetleniil nem
kapcsolhatok egy személyhez sem.

Az adatok kezelése csak a jelen tajékoztatoban meghatarozott és torvényes cél
elérése érdekében, ahhoz sziikséges és aranyos mértékben torténik, a
vonatkozd jogszabalyok ¢és ajanldsok alapjan, megfeleld biztonsagi
intézkedések mellett.

Ennek érdekében Adatkezeld a webhely eléréséhez ,https” sémaju http
protokollt hasznal, mellyel a webes kommunikacio titkosithato és egyedileg
azonosithatd. Ezen feliil a fentieknek megfeleléen Adatkezeld titkositott
adatallomanyok formajaban rogzitett, adatkezelési célonként elkiilonitett
adatkezelési listakban tdrolja a kezelt adatokat, melyekhez Adatkezeld
meghatéarozott — jelen tajékoztatoban megjeldlt tevékenységekkel kapcsolatos
feladatokat ellatd — alkalmazottai férhetnek hozza, akiknek munkakori
felelossége az adatok védelme ¢és e tajékoztatobnak ¢és a vonatkozd
jogszabalyoknak megfeleld feleldsségteljes kezelése.



14. Jogérvényesités

Az érintettek jogérvényesitési lehetdségeiket birdsag elott gyakorolhatjak, valamint
a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsaghoz fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: https://www.naih.hu/

A birdsagi Ut valasztasa esetén a per — az érintett Felhasznalo valasztdsa szerint — az
érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is
megindithatd, mivel a per elbiralasa a torvénysz¢ek hataskorébe tartozik.

2021. januar 22.

AVmax Rendszertechnika Kft.

1. szamu melléklet az AVmax Rendszertechnika Kft. http://www.avmax.hu/
webhely hasznalataval kapcsolatban végzett adatkezelésérdl szolo tajékoztatdjadhoz

Erdekmérlegelés az AV Integrator Partnerprogramba torténd
regisztraciohoz kapcsolddo adatkezeléshez

1. Az adatkezelés oka, a jogos érdek azonositasa

1.1. Az adatkezelés célja kedvezmények biztositasa a partnerprogramban részt vevo
szervezet részere.

1.2. Az AV Integrator Partnerprogramba regisztrald szervezet jogos érdeke a



programban valo részvétellel jaro koltségesokkenést eredményezd kedvezmény
igénybevétele.

1.3. Fentiekre tekintettel Adatkezeld a szervezet Kapcsolattartgja adatainak
kezelése tekintetében az adatkezelés jogalapjaként a partnerprogramba regisztrald
szervezet jogos érdekét jeloli meg.

1.4. Mindemellett Adatkezeld jogos érdeke is, hogy kedvezményekkel 6sztonozze
szolgaltatasuk igénybevételét.
2. Az adatkezelés sziikségessége

2.1. A kedvezmények érvényesitéséhez sziikséges a partnerprogramba regisztrald
szervezet Kapcsolattartojanak, mint a szervezetet képviseld természetes személy
azonositasa.

2.2. A Kapcsolattartd kozremiikodése sziikséges, a szervezet nevében torténd
eljardsa sordn érvényesithetdk a kedvezmények.

3. Az ¢rintett érdekeinek meghatdrozasa, az adatkezelés ra gyakorolt

hatasai 3.1. Az érintett Kapcsolattartora vonatkozoan kezelt adatok:

Kapcsolattarto adatai:

- neve,
- e-mail cime,
- telefonszama.

Képviselt szervezetre vonatkozé adatok:

- neve,
- székhelye,

- adoszama,

- tevékenységi kore,

- viszontértékesités esetén a forgalmazni kivant marka megjelolése.

3.2. Az AV Integradlo Partnerprogram hasznélata sordn a szolgaltatasok
igénybevételére, kedvezmények érvényesitésére vonatkozoan keletkeznek adatok,
melyekbdl esetlegesen levonhatdk kovetkeztetések.



3.3. A Kapcsolattart6 az altala képviselt szervezet alkalmazottja, tagja, részvényese,
tulajdonosa, vagy a szervezetnél egyéb képviseleti joggal rendelkezd személy.

3.4. Alkalmazotti statusz esetén munkakori feladata a kapcsolattartasi, képviseleti
feladatok ellatésa.

3.5. Tagsagi, részvényesi, tulajdonosi pozicidja esetén a képviselt szervezet altali
kedvezmény igénybevétele a Kapcsolattartod jogos érdeke is.

3.6. Minden esetben megallapithat6, hogy a partnerprogrammal kapcsolatos
adatkezelésre észszerlien szamithat a Kapcsolattarto.

3.7. Kapcsolattartd érdeke az informacidés oOnrendelkezési joganak, illetve a
személyes adatai folotti rendelkezési jogdnak szabad gyakorlasa, €s az azok
tiszteletben tartasahoz fiz6do érdeke.

3.8. Erdeke tovabba az ltala képviselt szervezethez valo kotédésére vonatkozd
adatokbol, a szervezet képviseletében érvényesitett kedvezményekbdl — €s ehhez
kapcsolddoan a szervezet altal igénybe vett szolgéaltatasokra vonatkoz6 szokasokbol
— levonhat6 kovetkeztetések megovasahoz, tiszteletben tartdsdhoz fliz6d6 érdeke.

3.9. A kezelt adatok kore a Kapcsolattarto nevén kiviil tovabbi maganjellegli
adatokat nem foglal magaban, csak az altala képviselt szervezetnél rendelkezésre
allo  elérhetoségeit €s a szervezet adatait tartalmazza. Ebbdl kifolyolag a
Kapcsolattartd magéanszférajat nem érinti jelentdsen az adatkezelés.

4. Az adatkezelés folyamataba beépitett azon garancidk, amelyek az érintettek
jogainak védelmét, és az aranyos jogkorlatozast szolgaljak

4.1. Adatkezel6 a Kapcsolattartd adatait kizarolag az altala képviselt szervezettel
kapcsolatos tigyintézés €s kedvezmény biztositdsa keretében, az ehhez sziikséges
mértékben és ideig kezelik, valamint az adatok korét illetden is kizardlag a
sziikséges adatokra szoritkoznak.

4.2. A partnerprogramba torténd regisztracio soran keletkezd adatok (szolgaltatasok
igénybevétele, vasarlasok, kedvezmények érvényesitése €s az ezekbdl esetlegesen
levonhaté kovetkeztetések) nem keriilnek felhasznalasra olyan mddon, mely a
Kapcsolattartora, szokésaira vonatkozo kovetkeztetések levonasat eredményezné.

4.3. Az adatokat nem ismeri meg tovabbi személy.



4.4. Az Adatkezelonél csak a weboldal gondozasaval megbizott személy, tovabba a
partnerprogram ilizemeltetésében, valamint annak keretében megkotott tligyletek
lebonyolitasdban részt vevo személyek férhetnek hozza az adatokhoz.

4.5. Adatkezeld az Adatfeldolgozokat irasbeli szerzddésben kotelezték a megfeleld
adatbiztonsag garantdlasara ¢és az adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleld
adatfeldolgozasra.

4.6. Az Adatkezeld az AV Integrator Partnerprogramba torténd regisztracid soran
az igénylonek rendelkezésére bocsatott adatkezelési tdjékoztatoval biztositottdk az
eldzetes tajékoztatast az adatkezelésrol.

4.7. Az eldzetes tajékoztatasra €és az adatkezelés céljara és jellegére tekintettel a
Kapcsolattartd észszerlien szamithat az adatkezelésre.

5. Az érdekek Osszevetése

5.1. Az Adatkezel0 altal érvényesiteni kivant jogos érdek a Kapcsolattarté altal
képviselt szervezet vagyoni érdeke.

5.2. A szervezet jogos érdekét jelentd kedvezmények igénybevétele csak a
Kapcsolattartd adatainak kezelésével biztosithato.

5.3. A kedvezmények igénybevétele, biztositasa egyarant érdeke a Kapcsolattarto
altal képviselt szervezetnek ¢és az Adatkezeldnek.

5.4. Kapcsolattart6 maganszférajat kis mértékben érinti az adatkezelés, mivel a
nevén kiviil a tobbi kezelt adat az altala képviselt szervezetre vonatkozik
elsésorban.

5.5. A fent kifejtett garancidk betartdsa mellett az Adatkezel6 az AV Integralo
Partnerprogramba regisztralo szervezet jogos érdekének érvényesitése celjabol
indokoltnak, sziikségesnek, és aranyosnak itélik meg a Kapcsolattarté adatainak
kezelését.
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AVmax Rendszertechnika Kft.



